ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Fay Digitalis Portal felhaszndldi szdmara
- Ifjusagi képzés —

(a 2025. julius 18. napjdtdl hatdlyos mdodositdsokkal egységes szerkezetbe foglalva, a mddositdsokat
vastagon szedett, déit betdivel jel6lve)

Az OTP Fay Alapitvany mint a Fay Digitalis Ifjusagi képzés szervezdje kiemelt figyelmet fordit arra, hogy
az dltala kezelt személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz61é az Eurdpai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (GDPR), illetve az informacidés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXIl. torvény és egyéb vonatkozd jogszabdlyok
rendelkezéseinek megfelelGen kezelje.

Az OTP Fay Alapitvany mint Adatkezel6 (a tovabbiakban: Alapitvany vagy AdatkezelG) ezuton
tdjékoztatja a Fay Digitalis Portal felhasznaldit — a Fdy Digitalis Ifjusagi képzésben koézremikodd
pedagdgusokat — az dltala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése korében kovetett
szabalyokrél és gyakorlatrdl, valamint az érintettek jogai gyakorldsanak médjardl és lehetGségeirdl.

1. Az adatkezel6 meghatdrozasa

OTP Fay Alapitvdany

székhely: 1068 Budapest, Benczur u. 26.

postacim: 1068 Budapest, Benczur u. 26.

addszam: 18014008-1-42

nyilvantartdsi szam: 01-01-0003024

e-mail-cim: info@otpfay.hu

Az OTP Fay Alapitvdny adatvédelmi tisztviselGjének elérhet&sége:
postacim: 1068 Budapest, Benczur u. 26.

e-mail-cim: adatvedelem@otpfay.hu

2. Az adatfeldolgozé meghatarozasa

A digitalis képzés megvaldsuldsdhoz az Adatkezel6 megbizasabdl az Expert Training Kft. mint
Adatfeldolgozd (székhely: 4032 Debrecen, BOszorményi Gt 68., addszam: 14317543-2-09,
cégjegyzékszam: 09-09-014998) biztositja a fellletet, a Skillnaut |Mobile Learning Platformot (a
tovabbiakban: Fay Digitdlis Portal), valamint Tovabbi adatfeldolgozoként az ATW INTERNET Kft.
(székhely: 1138 Budapest, Esztergomi Ut 66. fszt. 1., adoszam: 13471868-2-41, cégjegyzékszam: 01-09-
736956) nyujtja a hosting szolgaltatast.
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3. Fogalom-meghatdrozasok

Erintett: a Fay Digitalis Portalt hasznalé felhasznalo, azaz pedagdgus (a tovabbiakban: Felhasznélé vagy
Pedagdgus), akinek személyes adatait a Skillnaut szoftver rogziti;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (, érintett”) vonatkozé barmely
informdcid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkozd egy vagy tobb tényez§ alapjan azonosithato;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizdlt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely mivelet vagy mUiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tdrolas, atalakitas vagy megvdltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6ndlléan vagy masokkal egyitt
meghatdarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatdrozhatja;

Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel 6 nevében személyes adatokat kezel;

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

Az érintett hozzdjaruldsa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Kurzus: a Fay Digitdlis Portalon elérhet6, a Felhasznaléhoz rendelt tananyag;

Fay Digitalis Portal (roviden: Portal): az OTP Fdy Alapitvany digitdlis képzései soran hasznalt
informatikai keretrendszer.

4. Az adatkezelés elvei
4.1. Az AdatkezelS az aldbbi jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli a személyes adatokat:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatédlyon kivil



helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) sz616 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (GDPR);

e az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXIL.
torvény (Infotv.);

e az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informaciés tdrsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIII. torvény (Ektv.);

4.2. Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket tesz annak biztositdsa érdekében, hogy

e az Erintettekre vonatkozé adatokat / személyes adatokat mindenkor jogszeriien és
tisztességesen és megfelel6 jogalapon kezelje (jogszerlség, tisztességes eljaras és
atlathatosag);

e azadatokat mindenkor csak meghatarozott, egyértelmd és jogszer(i célbdl gylijtse, és azokat
ne kezelje ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon;

e az adatkezelés céljai szempontjabdél megfelelS, relevans, és a szikséges adatkorre
korlatozddjon (adattakarékossag);

e az adatok mindenkor pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek; lehet6ség szerint a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (pontossag);

e az adatokat olyan formaban tarolja, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok
ennél hosszabb ideig torténé taroldsara csak statisztikai célbdl keriiljon sor, megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsa mellett (korlatozott tarolhatdsag).

4.3. Az AdatkezelS tovabba az adatokat oly médon kezeli, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazdasdval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosoddsdval szembeni védelmet is ideértve (integritas és bizalmas jelleg).

5. Az adatkezelés részletes leirasa, célja, jogalapja és id6tartama, kezelt adatok kore

A Pedagdgus a Fdy Digitdlis Portadlon torténd regisztraciot kovetSen jogosult a Fay Digitdlis Ifjusagi
képzés anyagaihoz, a kurzusokhoz hozzaférni. Az Alapitvany mint Adatkezel6 és a Pedagdgust
foglalkoztatd oktatdsi intézmény mint Adatfeldolgozd kozott létrejott megdllapodas alapjan a
Pedagoégus kozremikodik a Fay Digitdlis Ifjusagi képzésben részt venni kivand tanuldkkal torténd
kapcsolattartdsban annak érdekében, hogy a tanuldk a kurzusokat — osztalytermi keretek kozott —
elvégezhessék.

5.1. Az adatkezelés célja: a Pedagdgus személyének azonositdsa, a Fay Digitalis Portal hasznalatanak,
a kurzusok elérhet6ségének biztositasa felhasznaloi fidkon keresztiil, a Pedagdgus és az Alapitvany
kozotti kozvetlen kapcsolattartds lehet6ségének biztositasa, a digitalis ifjusagi képzések Pedagdgus
kozremikodésével torténé megvaldsulasa.

5.2.A kezelt adatok kore:

A Felhaszndlé regisztracid soran megadandd személyes adatai: a Pedagdgus vezetékneve, keresztneve,
e-mail-cime, a Pedagdgust foglalkoztatd oktatasi intézmény neve és székhelye/cime (varos)



Felhasznald csak pedagdgus lehet, tanuld nem.
A regisztraciot kovetben a Portal a megadott felhasznaléi e-mail-cimre két rendszeriizenetet kiild:

e az egyik lizenetben tajékoztatdst kap a Felhaszndld arrdl, hogy létrejott a felhasznaldi fidkja,
illetve megkapja a belépési adatokat (a fiokba vald belépéssel aktivaladik a fidk),
e amasik Gzenetben értesitést kap arrdl, mely kurzus(ok)hoz kapott hozzaférést.

A Felhaszndlé a Tananyagigényl6 lapon igényli meg az Alapitvany kijelolt munkatarsatdl,
oktatdsszervezé menedzserétél az e-learning kurzusokat, melyeket az oktatdsszervezé menedzser az
igénylés utan 72 éran belll hozzarendeli a Felhasznald fidkjdhoz. A kiosztott kurzusok tetsz6leges
alkalommal, az adott tanév végéig, junius 30-ig tekinthet6k meg, utdna torlésre keriilnek Felhaszndld
fiokjabol. A Tananyagigényl6 lap letolthet6 a
https://digitalisoktatas.otpfayalapitvany.hu/dokumentumok/ linken, valamint az oktatas@otpfay.hu
e-mail-cimre irva is kérvényezhet6.

A kurzusok minden egyes elinditasakor egy felugrd pop-up ablakban adja meg a Felhasznalé, hogy az
oktatdsi intézmény mely osztalydval és hany fével nézi meg az adott kurzust. Ezeket az adatokat
Adatkezel6 statisztikai céllal kezeli.

A regisztracié soran megadott adatok elengedhetetleniil sziikségesek ahhoz, hogy a Felhaszndld a
felhasznaldi fiokba be tudjon lépni és ott elérje a hozzarendelt kurzusokat.

5.3. Az adatkezelés jogalapja:

A Fay Digitdlis Portalra torténd regisztracid dnkéntes és ingyenes. A regisztracid soran megadott
személyes adatok kezelése az érintett hozzdjarulasan alapul /GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont/. A
hozzajarulds barmikor visszavonhaté az oktatas@otpfay.hu cimre kildott e-mailben azzal, hogy az nem
érinti a visszavonas eldtt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

5.4. Az adatkezelés idGtartama:

A regisztracio soran megadott személyes adatokat Adatkezel6 hatarozatlan ideig, illetve a hozzajarulas
esetleges visszavonasaig kezeli. A hozzajarulds visszavondsa esetén a Fay Digitdlis Portdlon Iétrehozott,
adott Pedagdgushoz kotott felhaszndldi fidk megsziintetésre keriil. Megsziintetésre keril a
felhasznaldi fidk akkor is, ha azt a Felhasznalé kifejezetten kéri.

6. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi azokat a
kockazataranyos technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a GDPR-ban foglaltak érvényre juttatasdhoz szilikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat
megfelel§ intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas,
sérilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférés és minden
egyéb adatvédelmi incidens ellen. Az Adatkezel6 az adatokat digitalis formaban az Alapitvany
biztonsagos file szerverein, papir alapon kdddal nyithatd irodakban, kulccsal zarhaté szekrényekben
tarolja. Az adatokhoz kizarélag az Alapitvany azon munkavallaléi férhetnek hozzd, akiknek munkakori
feladatai ellatasahoz ez elengedhetetleniil sziikséges.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei

Az AdatkezelG az érintettek részére a fent megadott elérhetéségeken ad tdjékoztatdst az altala kezelt
személyes adatokrdl, az érintetti jogokrdl, és azon keresztiil kérhet6 az Adatkezel6 adatkezelésekkel
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kapcsolatos intézkedése. Az Adatkezel6 minden elvdrhatd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy
el@segitse az érintett jogainak gyakorlasat.

Az érintett jogosult arra, hogy

személyes adatai tekintetében az Alapitvanytél mint Adatkezel6tél tajékoztatast kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel
kapcsolatos informaciéhoz (pl. adatkezelés célja, jogalapja, idGtartama, a kezelt adatok
kategéridi, az esetleges adattovabbitas részletei) hozzaférést kapjon.

pontatlan személyes adatai helyesbitését, hidnyos személyes adatai kiegészitését kérje.

bizonyos keretek kozott kezelt adatai torlését kérje, ha példdul azok kezelése mar nem
sziikséges azon célbdl, amelyre azokat az Adatkezel6 gy(jtotte, vagy az érintett az
adatkezeléshez vald hozzajaruldsat mar visszavonta. Az érintett abban az esetben is jogosult
kérni személyes adatai torlését, amennyiben sikerrel tiltakozott személyes adatai kezelése
ellen (lasd aldbb), amennyiben az Adatkezel6 az adatokat jogellenesen kezelte, vagy
amennyiben az Adatkezel6 koteles személyes adatait torolni. Az Adatkezel6 bizonyos
esetekben jogosult megtagadni a torlési kérelem teljesitését, melyrél az érintett megfelel6en
tdjékoztatdsra kertdil.

személyes adatai kezelése ellen tiltakozzon, ha az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 vagy
harmadik fél jogos érdeke, és az érintett azért tiltakozik az adatkezelés ellen, mert ugy véli,
hogy jogai, jogos érdekei, alapvet6 szabadsagai elsG6bbséget élveznek az Adatkezel6 vagy
harmadik személy jogos érdekével szemben. Az érintett abban az esetben is tiltakozhat, ha
személyes adatait az Adatkezel6 kdzvetlen lzletszerzés, piackutatds vagy profilalkotas céljabol
kezeli.

adatai kezelésének korlatozasat kérje bizonyos esetekben, ha pl. az adatkezelés jogellenes, és
az érintett ellenzi az adatok torlését, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi az adatok pontositasat.

a rd vonatkozo, az Adatkezel§ altal hozzajarulasa alapjan kezelt adatokat tagolt, széles kérben
haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, vagy kérheti azok masik adatkezel6nek
torténd tovabbitasat is (adathordozhatdsag).

adatkezeléshez adott hozzajaruldasat barmikor visszavonja. Fontos, hogy a hozzajarulds
visszavondsa a hozzajdrulds visszavonasa el6tt végzett adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.
[GDPR 7. cikk (3) bek.] A hozzajaruldas megaddsa elStt az érintetteket errdl az Adatkezel6
tdjékoztatja. A hozzdjarulas visszavonasat irdsban az oktatas@otpfay.hu cimre kildott e-

mailben sziikséges jelezni. A hozzajarulds megaddsdanak elmaradasa, illetve annak visszavondsa
az érintettre nézve semmilyen hatranyos kovetkezménnyel nem jar.

Yo

Az Adatkezel6 késedelem nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
belil, tomor, atlathatd, érthetdé és konnyen hozzaférheté formdban, vildgosan és kozérthetéen
megfogalmazva, irdsban vagy mas modon — az érintett kérésére, személyazonossaganak igazoldsat

kovetéen szdéban — ad tajékoztatast. A tajékoztatds ingyenes, azonban, ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzd, az Adatkezel$ a
tdjékoztatdsért alkalmanként 3.000,- Ft, azaz Haromezer forint 6sszeg( dijat dllapithat meg a GDPR 12.
cikk (5) bekezdés a) pontja alapjan.
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Az érintettnek jogai sérelme esetén célszerli egyeztetést kezdeményeznie az Adatkezel6vel, és
amennyiben ez nem vezet eredményre, vagy az érintett ezt nem kivdnja, jogosulta Nemazeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal (NAIH) bejelentést/panaszt tenni, vagy — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elGtt pert
inditani.

A NAIH elérhetGségei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: +36 1 391 1400

Faxszam: +36 1391 1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatot egyoldalian mdédositsa
azzal, hogy a mddositasokat a https://www.otpfayalapitvany.hu/web/aloldal/adatvedelem oldalon
teszi kozzé.

Amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcsolatban tovabbi kérdése meriilne fel, a fenti
elérhetdségeken léphet kapcsolatba az AdatkezelGvel.

Budapest, 2023. 4prilis 1.

Y Adatkezelési tajékoztatdét megismertem és tudomasul vettem, az abban foglaltak ismeretében
adom meg személyes adataimat és jarulok hozza azok kezeléséhez.
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